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Resumo:

O presente estudo tem como linha de pesquisa e área predominante Relacionamento e Comunicação em Enfermagem, tendo como tema a 
Sistematização da Assitência de Enfermagem (SAE) como ferramenta para um cuidado humanizado. O objeto de estudo adota a importância 
da utilização da SAE como fator primordial na prática de um cuidado humanizado. Como problematização: Em que contexto a 
Sistematização da Assistência de Enfermagem vem a corroborar para um cuidado mais humanizado? Como objetivo: evidenciar que a SAE, 
uma vez bem aplicada, torna o cuidado dispensado ao paciente mais individualizado e humanizado. Como metodologia foi escolhida: a 
abordagem de natureza qualitativa, Minayo (2003) e Richardson (1999); método descritivo Gil (1996); e de tipologia bibliográfica, Vergara 
(2003) e Cervo e Bervian (2002); a revisão da bibliografia se deu de forma sistemática segundo Galvão, Sawada e Trevizan (2004) e 
integrativa segundo Mendes, et al (2008). Os cenários foram bibliotecas públicas e privadas do Município do Rio de Janeiro onde foi 
encontrado um grande acervo. E os sujeitos foram artigos científicos, livros, monografias, dissertações e periódicos que forneceram 
conceitos e informações. Servindo estes, como fonte de coletas de dados. A revisão de literatura foi respaldada por Stefanelli (2005), 
Delgalarrondo (2008) e Atkinson e Murray (1989), na primeira seção foi abordada Comunicação Humana, em suas diferentes formas e 
apresentações, respaldada em Weil e Topakow (1986). Na segunda foi abordada a Sistematização da Assistência de Enfermagem como 
ferramenta básica do cuidado humanizado, respaldada em Rizzoto (2002) e Waldow (1998). Na análise de dados objetivando respostas para 
a problematização compreendeu-se sobre o importe da Sistematização da Assistência de Enfermagem como ferramenta para o incremento 
de um cuidado humanizado, na singularidade que o paciente necessita. Contudo sobre a necessidade de adequação das instituições de 
saúde para o desenvolvimento da mesma e um melhor conhecimento de seu significado e desenvolvimento por parte do enfermeiro e sua 
equipe. Concluiu-se através desse estudo que a Sistematização da Assistência de Enfermagem não somente corrobora para a prática de um 
cuidado humanizado como traz consigo uma autenticidade nesse cuidado, favorecendo a organização do mesmo, tornando-o dinâmico e 
mais eficiente. Contudo, conclui-se igualmente a necessidade de adequação das instituições de saúde para o desenvolvimento dessa teoria e 
prática de cuidado bem como um melhor conhecimento de seu significado por parte do enfermeiro e equipe de enfermagem, acreditando 
que este profissional deva aperfeiçoar-se profissionalmente, através do conhecimento científico necessário e indispensável, para que assim 
encontre o caminho a ser trilhado para a aplicação da Sistematização da Assistência de Enfermagem, sem a qual não será possível a prática 
de um cuidado humanizado. Contudo, acredita-se que somente assim poder-se-á valorizar o paciente como ser único e insubstituível, com 
características próprias, conforme a ideologia acentuada pela profissão, tornando-se a aplicação da SAE condição sine qua non para tal.
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